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INTRODUCAO

Este manual é um instrumento que é parte do produto
educacional desenvolvido no mestrado do ProfEPT, a saber
trés animagdes com o tema acessibilidade nas bibliotecas. O

manual visa orientar sobre elaboragéo de uma animagéo.

A animagdo desenvolvida tem o objetivo de orientar aos
profissionais bibliotecdrios quanto as adaptag¢des necessdrias
nas bibliotecas para acessibilidade dos estudantes com
deficiéncia, podendo ser utilizado como modelo em outros
setores que tenham interesse em desenvolver orientagdes

quanto a um atendimento inclusivo.

O acesso & informagéio, a leitura e a escrita séio necessdrias a
qualquer cidadédo, pois favorecem o saber, o conhecimento e
possibilitam novas descobertas, além de ampliar a viséo de
mundo. Dessa forma, possibilita ao ser humano exercer sua
cidadania, que é um direito de todos e deveria acontecer de

forma igualitdria.

A Lei Brasileira de Incluséo (LBI) define acessibilidade como:

Possibilidade e condicdo de alcance para
utilizagdio, com seguranca e autonomia, de
espagos, mobilidrios, equipamentos
) 4 urbanos, edificagdes, transportes,
informagdio e comunicagdio, inclusive seus
sistemas e ’recno|ogiqs, bem como de outros
servicos e instalagdes abertos ao publico,
" de uso publico ou privados de uso coletivo,

tanto na zona urbana como na rural, por
pessoa com deficiéncia ou com mobilidade

reduzida; (BRASIL, 2015, p. 1)
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A informagdo é importante para o desenvolvimento do ser
humano e o acesso a ela é essencial para a socializagéio e a
formagdo do individuo. As bibliotecas s@o agentes
transformadores da vida dessas pessoas, o profissional da
informagdio e o valor do seu trabalho fazem toda diferengq,
pois em quase toda sua totalidade as informagdes ndo sdo

adaptadas as suas necessidades.

Mazzoni et al. (2001) salienta que a estrutura de uma
biblioteca em relacdo & acessibilidade envolve aspectos
urbanisticos (como estacionamento, o caminho até a
biblioteca), arquiteténicos (iluminacdo, espaco para circulagéo,
rampa), aspectos de informagdio e comunicagdo (sinalizagéio,
sistema de empréstimo, tecnologia de apoio) e os atitudinais
que qualificam os aspectos anteriores; é necessdrio sensibilizar
as pessods, capacitar a equipe, pois sem essa consciéncia

muitos equivocos podem acontecer.

z

E importante pensar na acessibilidade e em
todas as seis dimensdes, de acordo com
(AGUIAR E ESTABEL, 2022) estamos presos
em uma visdto de  acessibilidade
arquiteténica, hd ainda prevaléncia do
pensamento arquiteténico quando se pensa
em inclusdo, garantindo basicamente a
formatacdo de espacgos acessiveis. De acordo
com Sassaki (2009, p. 1) as barreiras podem
ser divididas em seis dimensdes, conforme o

Quadro 1.




Quadro 1 - Barreiras na acessibilidade em seis dimensbes

BARREIRA DEFINICAO
Sem barreiras fisicas - alguns exemplos de barreiras séo os degraus, buracos
Arquitetanica e desniveis no chdo, pisos escomegadios, portas estreitas, sanitarios

mindsculos, ma iluminagdo, ma ventilacio, ma localizacdo de mdveis e
equipamentos, dentre outros.

Comunicacional

Sem barreiras na comunicacdo entre pessoas, seja escrita ou virtual -
comunicacdo face a face, lingua gestual, linguagem corporal, e comunicacao
escrita como jornal, revista, livro, carta, etc., incluindo textos em braille, textos
com letras ampliadas para quem tem baixa visdo, computador e outras
tecnologias para comunicar, comunicagéo virtual.

Metodoldgica

Sem barreiras nos métodos, técnicas e teorias - alguns exemplos sdo
conhecer, aprender e aplicar a teoria das inteligéncias mualtiplas, os varios
estilos de aprendizagem e aprender, produzir e utilizar materiais didaticos
adequados as necessidades educacionais especiais, dentre outros.

Instrumental

Sem barreiras nos instrumentos, ferramentas, utensilios - qualquer blogueio ou
obsticulo gue limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento e
circulacdo com seguranca das pesscas. Um exemplo & a adaptacio de
material didatico, utilizagio de aparelhos, equipamentos, utensilios e
Tecnologia Assistiva.

Programatica

Sem barreiras embutidas em politicas publicas, legislacies e normas - alguns
exemplos sdo conhecer, atualizar e eliminar as barreiras invisiveis contidas em
programas, regimentes, regulamentos, portarias, projetos politicos
pedagdgices (PPP) & normas da escola, que possam impossibilitar ou dificultar
a participacao plena, na vida escolar, de todos os estudantes, com ou sem
deficiéncia.

Atitudinal

Sem preconceitos, esteredtipos, estigmas e discriminacies nos
comportamentos da sociedade para pessoas com deficiéncia - um exemplo é
a escola promover atividades de sensibilizacdo e conscientizacio.

Fonte: adaptado de Sassaki, (2009, p. 1).
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BIBLIOTECA INCLUSIVA

Uma biblioteca para ser inclusiva e acessivel necessita estar
preparada para atender a qualquer tipo de publico, de
diferentes perfis, entender que a biblioteca deve ser esse
espaco disponivel a todos ¢ o passo inicial.

[.] as bibliotecas e as pessoas com
deficiéncia encontram-se distanciadas, ou
em uma re|qg50 superficicﬂ, e o fato de ter
o que oferecer n&o pode ser mais
importante do que saber para quem ou

como oferecer. (WELLICHAN; MANZINI,
2021, p.179)

De acordo com Miglioli e Santos (2017, p. 137) , “o acesso &
informacgéo ¢ vital para um individuo participar plenamente
na sociedade, e o oposto também ¢é verdadeiro - a falta de
informagéio contribui para a excluséio social”. A informagéo
deve estar acessivel e ao alcance de todos, com uma biblioteca
inclusiva e que atenda a diversidade, isso é fundamental para

a construgéio de uma sociedade melhor.

[.] bibliotecas podem exercer uma
influéncia sobre a diversidade, ou sobre a
falta de|c1, através de escolhas que fazem
no cumprimento das missdes primdrias de
recolher, preservar e fornecer acesso &

info)rmqg&o (MIGLIOLI; SANTOS, 2017, p.
140).

O Instituto Incluir, desenvolveu um projeto onde
sdo produzidas animagdes de livros infantis em
multiformato, o acesso é gratuito e pode ser
feito através do aplicativo (LiteraturaAcessivel),
lendo o QRCODE ou na plataforma do youtube

@literaturaAcessivel, as animagdes contém

07
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Os livros impressos como na Foto 1, ilustram a histéria em

braille, legenda e com pictogramas, sendo acessivel a todos.

Foto 1 - livro impresso QRCODE, brai”e e pictograma

Fonte: prépria autoria (2023)

Para Pupo (2009), a acessibilidade ¢ um tema que tem sido
discutido e debatido em todo o mundo, quando a questéo é
voltada as bibliotecas a tendéncia é associar apenas a
acessibilidade arquiteténica. As Tecnologias da Informagéio e
Comunicagéio - TIC's proporcionaram uma revolugéo do acesso
a informagéio, e a popularizagéio do acesso a Web ampliam o
escopo e o conceito de bibliotecas acessiveis, exigindo um
comprometimento, agdes inclusivas e mudanga de mentalidade
dos bibliotecdrios, que devem ser além de profissionais

agentes de incluséo.
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TIPOS DE DEFICIENCIA
DEFICIENCIA VISUAL

z

E sabido que a informagdio impacta sobremaneira no
desenvolvimento do ser humano, em todas as dimensdes. As
pessoas com deficiéncia visual/baixa visdo enfrentam grande
dificuldade no acesso e aquisicéio da informagdo. Malheiros e
Cunha (2018, p.153) explicam que “acessar informagdo ¢
essencial para sua socializagéio e formagdo educacional, em
especial a informagdo em meio digital, que trouxe para esses
cidadéos mais autonomia.” Assim sendo, na escola, a
informagéio e o conhecimento passam pela biblioteca e,
consequentemente, pelo bibliotecdrio. Este profissional ¢ peca
importante para o apoio aos estudantes com deficiéncia
visual/baixa visdo, pois eles enfrentam muitas dificuldades no

acesso & informagéio.

De acordo com a Organizagéio Mundial das Nag¢des Unidas -
ONU (2022), durante a pandemia ficou evidente a relevéncia
de material de informacgédo acessivel, em diferentes formatos,
incluindo braille e recursos em dudio. Para Silva (2019) as
pessoas com deficiéncia visual conseguem acessar apenas
cerca de 10% de toda a informagéio disponivel para videntes.
Livicos mal planejados, sem recursos de acessibilidade
comumente limitam o acesso de pessoas cegas ou com baixa
visdo.
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O acervo da biblioteca disponivel em braille deve passar por
uma andlise, de como se processam a escrita e a leitura nesse
sistema. Os livros em braille sédo muito maiores que os livros
em tinta, uma folha do livro em tinta corresponde a trés folhas
do livro em braille, tornando-o muito volumoso e caro para ser

produzido.

O livro em braille, enquanto um dos
produtos do emprego do sistema braille,
faz parte dos chamados livros acessiveis,
destinados as pessoas deficientes visuais.
O:s livros acessiveis englobam, além do livro
em braille, o livro em braille e em tinta, o
livro com fonte amplicdg, o livro falado e o

livro digital Daisy (LEDO e SILVEIRA,
2017, p. 186).

A catalogagéio dos livros em braille pode ser uma tarefa dificil
para o bibliotecdrio, pois nem todos os livros possuem pdgina
de rosto com os dados para catalogagéio. Quanto & guarda
dos livros em braille, estes devem ser armazenados na posicdo
vertical para evitar que os pontos em relevo amassem, ficando

ilegiveis.

Para escrita em braille pode-se utilizar: o reglete e a pungéo, a
mdquina de datilografar ou a impressora em braille, ¢
utilizado um papel com espessura superior a do papel oficio
para que as letras fiquem em relevos, devendo ser lidas da
esquerda para a direita. Para leitura utiliza-se os dois dedos
indicadores, o indicador direito percorre a folha no sentido
horizontal, e o indicador esquerdo na vertical demarcando as
linhas.
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Se analisarmos, a leitura em braille sé pode ser feita em uma
posicdio, ndo é possivel ler em pé, no transporte ou na cama,
por exemplo, pois as duas médos devem estar sobre o papel,
tudo isso limita o tempo e os espagos de leitura em braille.
Sendo assim, esses leitores procuram outras formas de ter

acesso a informagéo, utilizando a tecnologia assistiva.

A tecnologia assistiva objetiva promover a participagéio da
pessoa com deficiéncia, visando sua autonomia, independéncia
e qualidade de vida, buscar conhecer esses recursos é uma
estratégia fundamental na concretizagdo do acesso a
informagéio, e vem para diminuir as barreiras existentes entre

a informagéo e o deficiente visual.

De acordo com Sonza (2008), a TA pode ser dividida em dois
grupos: recursos de software para usudrios cegos ou com baixa
visdo severa, como leitores de texto, sintetizadores de voz, que
identificam e interpretam as informag¢des com voz humana
gravada. E usudrios com baixa visdo leve a moderada, que
podem utilizar a ampliagéo de tela e o contraste, pois tém um
residuo maior de visdo. Quanto ao hardware, as interfaces sé&o
a impressora braille, lupa eletrénica, a impressora em relevo
(Thermoform), que copia material adaptado em alto relevo
para que os usudrios possam utilizar grdficos, mapas e
desenhos.

No Quadro 2, listamos alguns aplicativos que podem ser

instalados no computador e que auxiliam as pessoas com
deficiéncia visual/baixa viséo.
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Quadro 2 - Recursos e aplicativos para pessoas com deficiéncia visual/baixa visdo

Aplicativo Fungéo

DOSVOX O sistema operacional DOSVOX é gratuito e permite que pessoas cegas
utilizem um computador para desempenhar uma série de tarefas, adquirindo
assim um nivel alto de independéncia no estudo e no trabalho.

Sintetizador  de | NVDA I8 automaticamente tudo © que o cursor do mouse aponta, & um
voz NVDA programa de codigo aberto e totalmente gratis.

VoiceOver E um leitor de tela, que conta exatamente o que esta aparecendo no seu
aparelho. Ele descreve pessoas, objetos, texto e graficos com mais detalhes
do que nunca.

CPgD E um guia completo para pessoas com deficiéncia visual, com narragdo
automatica da tela e com auxilio para quase todas as fungdes bdsicas e
avangadas do celular.

Be My Eyes Permite que uma pessoa com deficiéncia visual ligue para um voluntario
pedindo ajuda, digamos, para ler a data de validade de uma caixa de leite.

BlindSquare E um aplicativo de GPS que d4 instrugtes de dudio de como se movimentar
em espagos publicos.

OrCam MyEye O dispositivo reconhece textos, pessoas, produtos e cddigo de barras, cédulas
de dinheiro, cores, informar a data e hora ao girar o pulso, permitindo o acesso
facil a informagéo de forma sigilosa e em tempo real.

Text2Braille3d Permite gerar modelos 3D de placa de sinalizagdo em braille, gue
posteriormente serdo impressos em uma impressora 3D. Para a geragdo da
placa sera necessario fornecer o texto que se deseja converter para Braille e
configurar os pardmetros para geragio do modelo 3D.

Google Esse aplicativo para pessoas com deficiéncia visual foi desenvolvido pelo
BrailleBack proprio Google e permite que eles contem com uma mistura de braille com falas
cada icone da tela, enquanto o teclade em braille pode facilitar a navegagao no
aplicativo.

Fonte: autoria propria (2022)

Além da tecnologia assistiva, é essencial que a biblioteca
elimine as barreiras arquiteténicas, comunicacionais e
principalmente atitudinais. Algumas atitudes simples podem
garantir a acessibilidade nesses espagos como: sinalizagéio em
braille, utilizar a maganeta das portas do tipo alavanca, deixar
alguns armdrios do guarda volumes (de fdcil acesso)
sinalizados e separados para os estudantes com deficiéncia,
ter disponivel lupas e uma boa iluminagéo para os estudantes

com baixa visdo, manter uma estante com livros em braille e
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audiolivros, ter instalado nos computadores aplicativos de
leitura como dosvox e NVDA, além de um scanner de voz que
auxilia na leitura de textos e livros e caso a biblioteca néo
possua um mapa tdtil em braille, é importante que todo o
espaco da biblioteca seja apresentado ao estudante com
deficiéncia visual/baixa visdo para que ele possa memorizar a
localizagéio das estantes, mesas de estudo, computadores,

recepgéio, guarda volumes entre outros.

Existem também alguns servicos de livros acessiveis disponiveis

aos deficientes visuais, séo eles:

 Bibliotecas universitdrias atuando em rede, por exemplo a
REDE REBECA - Rede Brasileira de Estudos e Acervos
Adaptados (REBECA): Experiéncia de cooperagéio entre
Instituices de Ensino Superior para fomentar a oferta de
material informacional acessivel para pessoas com
deficiéncia visual
(https://repositorio.unb.br/handle/10482/34650).

« Rede de Leitura Inclusiva, mantida pela Fundagéo Dorina
Nowill em parceria  com bibliotecas publicas e

especializadas de todo o pais. (redeleiturainclusiva.org.br).

Provavelmente as pessoas com deficiéncia visual/baixa visdo
ndo chegam as bibliotecas porque ndo tém o material
necessdrio. Porém, a partir do momento que existe um acervo
acessivel e este é divulgado, vai ter alguém para ler o seu
livro. E importante ter nem que seja um acervo minimo para

atender & pessoaq, quando ela chegar.
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As pessoas com deficiéncia visual/baixa visdo podem se
locomover utilizando bengalas ou com a ajuda de cdes guia. A
bengala branca ¢ utilizada por pessoa cega, ou seja, que
apresenta auséncia total da visdo, a bengala verde ¢ utilizada
por pessoa com baixa visdo, que consegue enxergar a luz,
contar os dedos e enxergar vultos, j& a bengala vermelha e
branca ¢ utilizada por pessoa cego-surda, néo enxergam e néo

escutam (Figura 1).

Figura 1 - As trés cores de bengala e seus significados

CEGO BAIXA VISAD SURDO/CEGO

®
o
\as_ N

BENGALA
BRANCA

BENGALA
VERMELHA
E BRANCA

Fonte: Louis Braille (2020).

O cdo-guia é um animal treinado com adestramento especial
para auxiliar na locomogéio das pessoas cegas, o que traz
vdrios beneficios, os principais sdo a liberdade e a
independéncia. A Lei n. 11126/2005 que disp&e sobre o direito
da pessoa com deficiéncia visual de ingressar e permanecer
em ambientes de uso coletivo acompanhado de céio-guia, traz

em seu Art. 1°:
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E assegurado & pessoa com deficiéncia
visual acompanhada de cdo-guia o direito
de ingressar e de permanecer com o animal
em todos os meios de transporte e em
estabelecimentos abertos ao pl]b|ico, de
uso publico e privados de uso coletivo,
desde que observadas as condigges
impostas por esta Lei. (BRASIL, 2005)

E importante conscientizar as pessoas que quando o cdo-guia
estd trabalhando ele ndo deve ser alimentado e nem ter sua
atengdo desviada, e o bibliotecdrio deve estar atento a cor da
bengala e ao uso do cdo-guia para se comunicar da melhor

forma possivel.

A mudanga desse cendrio é possivel e j& pode ser observada
em alguns espacos, escolares e ndo escolares. Repensar o
planejamento de obras e materiais na perspectiva do desenho
universal e a incorporagdo de recursos e tecnologia assistiva
podem tornar o acesso cada vez maior e tornar as pessoas
com deficiéncia visual/baixa visdo mais independentes e
auténomas. A biblioteca é o agente transformador e o
bibliotecdrio tem o papel de facilitar o acesso & informacéo e
ao conhecimento, avaliando e planejando produtos e servicos
eficazes para um atendimento de qualidade no atendimento

dos diferentes publicos.
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DEFICIENCIA AUDITIVA

A deficiéncia auditiva é vista como-uma deficiéncia invisivel, o
que dificulta identificar os surdos com uma simples
observagdo, eles se mesclam na sociedade o que faz estes
sujeitos fundirem-se com a multidéo. A grande dificuldade dos
deficientes auditivos ¢é a .comunicagdo oral, acabam se
isolando do grupo por néo conseguirem entender o que estd

sendo dito, interferindo assim na sua interagéio interpessoal.

Muitas vezes os termos “surdo” e “deficiente auditivo” séo
confundidos ou tratados como sinénimos. Miglioli e Santos

(2017, p. 138) esclarecem que:

[..] hd o consenso na drea da pesquisa em
surdez de que termo “deficiente auditivo” é
usado para designar pessoas com surdez
pés-linguistica - quando a perda da
audicdio ocorre depois da aquisicéio da
lingua oral; e o termo “surdo” para pessoas
com surdez pré-linguistica - quando a
perda da audicéio ocorre antes da fase de
aquisigdio da ||'nguc1 oral, sendo, portanto,
em sua maioria individuos que fazem uso
da lingua de sinais.

Na perspectiva da acessibilidade em bibliotecas, normalmente
pensa-se primeiro em mudancas no espaco fisico, na
sinalizacdio e adaptagéio de recursos, que geralmente sdo
voltados para deficientes visuais e fisicos, pouco se pensa em

deficientes auditivos e surdos.
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A Lei de Libras 10.436 de 2002 e o Decreto 5626 de 2005
indicam a Libras como segunda lingua oficial do Brasil. Apesar
dessa indicagéio, pouco se vé de efetividade nas bibliotecas.
Art. 23. As instituicdes federais de ensino,
de educagao bdsica e superior, devem
proporcionar aos estudantes surdos os
servicos de tradutor e intérprete de Libras -
Lingua Portuguesa em sala de aula e em
outros espagos educacionais, bem como
equipamentos e tecnologias que viabilizem
o acesso & comunicagdio, & informagdo e &
educagédio. (BRASIL, 2005)
A composi¢éio dos membros da biblioteca deve ser pensada,
ter uma equipe capacitada em lingua de sinais incentiva os
surdos a manter o contato, proporcionando um vinculo
importante para inclusdo desses usudrios. Somado a isso, a
sinalizagéo visual com lingua de sinais e a classificacdo
decimal para organizacdo do conhecimento do acervo
bibliografico fazem diferenca, facilitando que o usudrio tenha

mais autonomia no espacgo da biblioteca.

A comunicagdio com o estudante surdo pode acontecer de
diversas maneiras, que vdo desde métodos digitais até a
tradicional forma escrita. Ter tutoriais para empréstimo,
pesquisa, renovacdo de livros (disponiveis em portugués com
dudio, legenda e Libras) permite aos estudantes surdos terem
acesso & informagdo sem barreiras na comunicagéo. Outro
ponto fundamental na comunicacéo com os surdos é a
gesticulagéio da boca, muitos fazem leitura labial, e se a
pessoa estiver de mdscara, falar muito rdpido, ou nédo
conversar olhando para o surdo, o entendimento na formagéo
das palavras fica comprometido, ldbios leporinos ou muito

finos, além de bigodes, podem atrapalhar. 17



Uma boa sinalizagéo ajuda aqueles estudantes surdos que néo
se sentem confortdveis para pedir ajuda na hora de buscar
algum livro. Outro ponto de apoio ao estudante surdo ou com
deficiéncia auditiva é o bibliotecdrio ser paciente e atencioso,
estando preparado para os ruidos que podem ser emitidos
pelos surdos, eles podem né&o ser capazes de regular o volume
da voz e podem nédo estar cientes do barulho, como bater uma

porta por exemplo.

O uso de tecnologia assistiva disponiveis na biblioteca,
programas e aplicativos também podem ser utilizados para
facilitar a comunicagéio com o surdo. No Quadro 3, indicamos
alguns aplicativos que podem ser instalados no celular e que

auxiliam no dia a dia dos surdos ou deficiéntes auditivos.

Quadro 3 - Recursos e aplicativos de celulares para surdos/ pessoas com deficiéncia
auditiva

Aplicativo Fungéo

Falibras Capta a fala no microfone e o computador interpreta em libras, na forma gestual
animada.

Possui ferramenta para fradugdo de conteldos de siles, dudio e textos para

Libras
Wikilibras Sistema de corregio e inclusfio de novos sinais
Hand Talk Aplicative que transforma imagens e textos em Libras
BuzzCards Buzzards sao como flashcards que vocé pode mostrar para a pessoa com

quem esta falando.

Transcrave ao | Usa uma tecnclogia ASR (Automatic Speech Recognition, reconhecimento
vivo autormnatico de fala). Pode transcrever o discurso em texto em tempo real. A
tecnologia ASR & caplada pelo microfone do telefone e enfregue na tela.

Webcaptioner Recurso de acessibilidade para quem participa de aulas e reunides que utilizam
plataformas que nao tém acessibilidade para pessoas com deficiéncia auditiva.

Fonte: autoria propria (2022)
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A Tecnologia Assistiva e um ambiente acessivel ndo bastam
para acreditar que a biblioteca ¢ inclusiva, muito mais do que
o ambiente e a infraestrutura estd a interagdio do bibliotecdrio
com o usudrio surdo, nos gestos e na expressdo facial,
apresentando um ambiente favordvel para o uso frequente do

usudrio na biblioteca.

Cabe ressaltar que ndo é preciso esperar a demanda, ou seja,
ndo ¢é preciso esperar que esses usudrios cheguem as
bibliotecas para iniciar um projeto de acessibilidade, pois
trata-se de um processo gradual que ¢é necessdrio
planejamento, organizacéo e acgéio para oferecer a futuros
usudrios o acesso & informagdio de forma adequada
respeitando suas especificidades. (MIRANDA; COSTA E
SILVA, 2019, p. 2017)

E preciso reconhecer e valorizar a diferenga entre as pessoas,
criando ambientes e servicos que nd&o as discriminem,
oferecendo condig¢8es para se evitar a excluséo, o isolamento e

o preconceito da sociedade.
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DEFICIENCIA MOTORA

A deficiéncia motora tem como caracteristica a perda de
capacidades que afetam a mobilidade do individuo, podendo
atingir a estrutura dJsseq, muscular, articular e nervosa

(RODRIGUES, 2002). O Decreto 5.296/2004 define deficiéncia

fisica como:

[..] alteragéio completa ou parcial de um ou
mais segmentos do corpo humano,
acarretando o comprometimento da fungdo
fisica, apresentando-se sob a forma de

paraplegia, paraparesia, monoplegia,
monoparesia, tetraplegia, tetraparesia,
triplegia, triparesia, hemiplegia,

hemiparesia, ostomia, amputagdo ou
auséncia de membro, paralisia cerebral,
nanismo, membros com deformidade
congénita  ou adquirida, exceto as
deformidades estéticas e as que nédo
produzam dificuldades para o desempenho

de fungdes; (BRASIL, 2004)

A deficiéncia motora pode ser do tipo: Monoplegia, quando
um tnico membro é acometido por uma paralisia; Hemiplegia,
paralisia de um dos lados do corpo, ou seja, do lado direito ou
do lado esquerdo; Paraplegia, ela ocorre quando hd perda dos
movimentos dos membros inferiores; Tetraplegia, afeta os
membros superiores e os inferiores e a Amputagdo, uma parte
do corpo foi totalmente separada, seja através de acidente ou

por cirurgia. Conforme Figura 2.

20



Figura 2 - Tipos de deficiéncia motora

1 . 1

Amputagan

Monoplega

Fonte: DEFICIENCIA, (2011).

Essas limitagdes podem impedir o acesso desses estudantes &
informagédio, & biblioteca, dificuldades essas acentuadas pelas
barreiras existentes para acesso a esse espacgo. As barreiras
arquitetdnicas sdo a primeira dificuldade encontrada, pois
muitas vezes na entrada da biblioteca existem degraus e
auséncia de rampa. Ou na prépria porta de entrada néo ¢
possivel passar um cadeirante, pessoa com andador ou
muletas, porque néo atende as especificagdes de largura para

a passagem de uma cadeira de rodas e andadores.

A entrada deve ser bem ampla para permitir a passagem da
cadeira de rodas, andadores etc. As portas devem ter o véo
livre maior ou igual a 0,80 m, conforme recomendado pela
norma da ABNT 9050/2020. Caso a biblioteca possua
escadas, deverd ter rampas e/ou elevador para acesso,
importante atentar para a inclinagdo da rampa (seguindo
sempre o recomendado pela norma 9050/2020), o
funcionamento do elevador também ¢ fundamental, pois em

muitos casos os elevadores estdo sempre quebrados.
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O balcéo de atendimento acessivel deve ser identificado,
devendo possuir altura entre 0,75 m e 0,85 m e garantir a
aproximagdo frontal para permitir o contato adequado com

pessoas em cadeiras de roda.

As estantes de livros devem ter largura livre de pelo menos
0,90 m de largura, e a cada 15 m, deve haver um espaco que
permita a manobra da cadeira de rodas para circulagéo,

conforme Figura 3.

Figura 3 - Espaco entre estantes em biblioteca

0,90 min

- |- -

AVANANASANAY

VAVAIFAIV VA=

| rorun 0 ren

Fonte: ABNT, (2020).

Nas estantes das bibliotecas é normal preencher todas as
prateleiras com livros, muitas vezes para aproveitar os espagos
disponiveis, porém os cadeirantes e pessoas com nanismo néo
conseguem pegar os livros que estdo nas prateleiras mais
altas, importante ter como referéncia o alcance lateral do

usudrio de cadeira de rodas, Figura 4.
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Figura 4 - Alcance lateral de pessoa em cadeira de rodas

80 8 055

Fonte: ABNT, (2020).

A norma da ABNT 9050/2020 também recomenda que pelo
menos 5%, com no minimo uma das mesas, devem ser
acessiveis e recomenda-se, que pelo menos outros 10 % sejam

adaptdveis para acessibilidade, Figura 5.

Figura 5 - Altura das mesas

0,50 min.
i /47,
(,2

0,73 min.
0,75a 0,85

Fonte: ABNT, (2020).

A tecnologia assistiva busca eliminar as barreiras e facilitar o
acesso & informagdo, listamos alguns aplicativos que podem
auxiliar no dia a dia das pessoas com deficiéncia motora.

Quadro 4 - Aplicativos para pessoas com deficiéncia motora.

23



Quadro 4 - Aplicativos para pessoas com deficiéncia motora

Aplicativo

Fungéo

Matrix

software que permite que pessoas com deficiéncia motora severa, sobretudo
tetraplegia e distrofia muscular, possam utilizar micrecomputadores, permitindo
que elas tenham acesso a escrita, leitura e comunicagéo com intermédio da
internet. O programa simula o uso do mouse e teclado e possibilita a ativagédo
de programas e fungdes no Windows. Todo o sistema é acionado por meio de
comandos falados em um microfone.

Xulia

software de reconhecimento de voz que substitui completamente o uso do
teclado e do mouse.

O programa simula o uso do mouse e teclado e permite a ativagdo de
programas e fungoes no ambiente Windows. A interagdc com o programa &
feita através de menus que aparecem na tela. Assim, a utilizagao dessa
tecnologia proporciona as pessoas com limitagbes motoras e na fala acesso ao
computador e muitas outras atividades, como a realizagdo de trabalhos,
estudos, jogos ou navegacao ilimitada na internet.

Interruptor de
aspirar e assoprar

permite que a pessoa navegue por elementos em uma Unica pagina web e, em
seguida, ao aspirar e assoprar pode abrir links e ativar botdes. Pessoas
usuarias desse tipo de tecnologia “tomam um gole” ou “sopram uma baforada
de ar’" em uma varinha, que se assemelha a um canudo, para criar uma pressao
de ar. Isso faz com que seja enviado um sinal para o dispositivo que aciona
certos comandos, assim como um teclado ou mouse faria.

Mouse Trackball

hardware de entrada, semelhante ao mouse. Com ele, a pessoa manipula uma
esfera, geralmente localizada na sua parte superior, para mover o cursor da
tela. Tem a fungao de tornar a precisdo do movimento mais certeira e faz com
que o cursor se desloque na tela exatamente como o mouse tradicional.

Teclado de
cabegaboca

Apresenta um layout que combina com o movimenta natural da cabecga e auxilia
na digitagdo sem o uso das maos. A definigdo de velocidade e a repetigio
podem ser ajustadas de acordo com a necessidade de cada pessoa.

Rastreio dos
olhos

E um disposifivo controlado completamente por rastreamento ocular e oferece
uma selecio precisa do olhar de quem o utiliza para selecionar rapidamente os
alvos da tela. Em outras palavras, a interagdo com o olhar € um método de
acesso ao computador que permile que pessoas com deficiéncia motora
naveguem & confrolem seu computador com os olhos. Tern as mesmas fungoes
do mouse, como ativar, selecionar, ampliar, rolar, enire outras.

Software de
reconhecimento
de fala

Temn como principais fungdes converter fala em texto e permitir que pessoas
naveguem pelo contelido usando comandos falados. As palavras ditadas
aparecem em uma dica de ferramentas flutuantes a4 medida que séo faladas e
quando ¢ falante pausa, o programa transcreve as palavras na janela ativa no
local do cursor. A dltima atualizacdo do software foi no ano de 2018 e, como
consequéncia, apresenta alguns erros guando alguém fala devagar.

Fonte: SELVA; PENHA e SOUZA (2022)
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Alguns recursos podem ser adaptados de acordo com a
necessidade do estudante, como por exemplo um suporte de
mesa para leitura (Figura 6). Quando o estudante ingressa na
instituicdio é importante conversar com ele e identificar o que
podemos fazer para melhorar o seu acesso & informagéio,

entre outros.

Figura 6 - Suporte de mesa para leitura

Fonte: IFRS, (2018).

Quando uma barreira é eliminada, o ambiente torna-se
acessivel para outras pessoas também. Colocar-se no lugar do
outro é fundamental para que se possa compreender as reais

necessidades do outro.
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COMO UTILIZAR A
ANIMACAO

Como produto educacional foram
desenvolvidas trés animagdes virtuais
que ilustram como deve acontecer um
atendimento acessivel aos estudantes
com deficiéncia motora, auditiva e

visual nas bibliotecas.

Com o objetivo de orientar aos
profissionais  bibliotecdrios,  essas
animagdes também  podem  ser
utilizadas nas apresentagdes dentro
do projeto boas vindas, onde os
estudantes ingressantes conhecem os

setores do ifes, como forma de

sensibilizar os  estudantes  sem
deficiéncia, afim de que, quando o
campus receber um estudante com
deficiéncia os colegas possam ajudar

no processo de inclusdo .

As animagdes também podem servir de inspiragéio para outros
setores, que podem adaptar as animagdes de acordo com o
atendimento prestado, como o registro académico, setor

pedagégico e outros espagos da instituicéio.
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O software escolhido para desenvolver as animagdes foi o
animaker, disponivel na versdo gratuita e paga, podendo ser

acessado em: https://app.animaker.com/

O primeiro passo é criar um storyboard, que nada mais é que
um esbogo visual da sequéncia da animagédo, onde é feita a
divisdo dos quadros e detalhes, e ¢ importante para ndo
perder o objetivo, podendo ser um esbogo simples onde vocé

s6 precisa identificar os elementos chave, Foto 2.

Foto 2 - esbogo storyboard

o

Fonte: prépria autoria (2023)

Com o storyboard pronto a animacéio ja pode comecar a ser

desenvolvida.

Acesse o site: https://app.animaker.com. Conecte-se utilizando
uma conta no google ou através do facebook.
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Ao acessar a pdgina principal, na lateral esquerda na opgéo
CRIAR, clique em criar um video (nesta opgéio é possivel

utilizar alguns modelos ou pdgina em branco), Figura 7.

Figura 7 - painel animaker

L& Animaler
——— O Girumvideo

=] Criar GIF
B8 Painel ®®  Criar um personagem
& Meus projetos r Criar uma apresentacio

&+ Compartilhou comigo @« Gravacio detela

> Favaritos

C Criar legenda

Fonte: prépria autoria (2023)

No icone CHARACTER ¢ possivel selecionar os personagens
da animagdio. Ao selecionar o personagem poderd escolher
dentre vdrias opgdes qual a acdo que ele estd praticando e a
expressdo facial, Figura 8. O aplicativo disponibiliza planos
pagos onde ¢é possivel, dentre vdrias opgdes, criar seu

personagem.
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Figura 8 - escolha do personagem

Personagem selecionado
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Fonte: prépria autoria (2023)

No icone PROPERTY ¢ possivel selecionar objetos para
compor a cena, ao pesquisar utilize palavras em inglés. No
exemplo pesquisamos "dog" e selecionamos um cachorro para
inserir na cena, Figura 9. O icone BG traz vdrias opg¢des de
fundo, como negécios, educagdo, viagens e lugares publicos

entre outros.

Figura 9 - escolha de objetos
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Fonte: prépria autoria (2023) 20



No icone TEXT ¢ possivel inserir as falas e titulos, Figura 10

Figura 10 - inserindo textos

&  Addaheading ¥ ‘% o

& Add a subheading

Atividade fisica
[=] Add & little bit of body te WEORAMALHAR

» Add a buller text

B Tmi=s  CyEEE

wtea roay

Fonte: prépria autoria (2023)

Para inserir nova cena clique no + e uma nova janela em

branco dard sequéncia a animagéo.

Figura 11 - inserindo nova cena

Bor
Alividade fisica p 3 .
EBORAMALMAR Scene 1 B

Fonte: prépria autoria (2023)

No icone IMAGE ¢ possivel selecionar variados temas,
minimalistas, coloridos, criangas, engragados, aéreos, retros

dentre outros, Figura 12.
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Figura 12 - inserindo imagem
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Fonte: prépria autoria (2023)

E possivel inserir na cena musica, gravar um dudio ou utilizar
a opgdo Text to Speech, onde digitamos o texto e
selecionamos a voz para fazer a leitura, Figura 13. Na parte
inferior das cenas é possivel controlar o tempo total e definir

em que momento cada imagem deve aparecer.

Figura 13 - inserindo mdsica e voz
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Fonte: prépria autoria (2023)
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Com a concluséo das cenas vocé poderd baixar a animagéo no

formato MP4 ou publicar em midia social, Figura 14.

Figura 14 - publicando a animagéo
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Fonte: prépria autoria (2023)

O animaker é intuitivo e fdcil de usar, no youtube existem
vdrios tutoriais com étimas dicas, abaixo algumas sugestdes

para conhecer melhor:

Animaker do zero - https://www.youtube.com/watch?

v=SyCllY{THQ 3

Para Iniciantes - https://www.youtube.com/watch?

v=T01GdVImJgM B3

Personagem falando e conversando -
https://www.youtube.com/watch?v=5r9WbR2Vsew g3

32


https://www.youtube.com/watch?v=SyC1lYtTtfQ
https://www.youtube.com/watch?v=SyC1lYtTtfQ
https://www.youtube.com/watch?v=T01GdVImJqM
https://www.youtube.com/watch?v=5r9WbR2Vsew

Chegamos ao final do nosso
manual, esperamos que ele possa
ser utilizado no contexto escolar e
que desperte o interesse pelo tema

acessibilidade para incluséo dos

estudantes com deficiéncia.

ACESSIBILIDADE
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