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RESUMO

A Internet ganhou mais espaco em nossa sociedade, e se faz cada vez mais
necessaria na educacgao. Esse trabalho trata-se de analisar a importancia da utilizagao
da Internet como ferramenta de aprendizagem na sala de aula na escola da rede
publica EEEFM - Escola Estadual de Ensino Fundamental e Médio Quintiliano de
Azevedo. Para tanto, foi utilizada como metodologia a abordagem qualitativa. Uma
vez que os sujeitos participes foram os professores dessas escolas. Dessa forma, a
pesquisa € considerada relevante, pois constatou-se que a Internet tornou-se uma
ferramenta essencial na educacao e que o professor precisa estar integrado as

transformacdes existentes.

Palavras-chave: Internet. Educagéo. Tecnologia. Ensino. Aprendizagem.



ABSTRACT

The Internet has gained more space in our society, and is becoming more and more
necessary in education. This work aims to analyze the importance of using the Internet
as a learning tool in the classroom in the public school EEEFM - State School of
Primary and Secondary Education Quintiliano de Azevedo. For that, the qualitative
approach was used as methodology. Since the subjects involved were the teachers of
these schools. In this way, the research is considered relevant, as it was found that the
Internet has become an essential tool in education and that the teacher needs to be

integrated with the existing transformations.

Keywords: Internet. Education. Technology. Teaching. Learning.
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1 INTRODUCAO

A utilizacao da Internet nao fica restrita apenas a escritérios e casas. Hoje em dia, ela
ja tomou conta dos espacos escolares [Carvalho 2012]. Nesse contexto, seu uso exige
um novo fazer pedagdgico e sua utilizacdo em sala de aula pode melhorar a
interlocucéo entre professores e alunos no processo educativo.

Vivenciamos um momento de grandes transformacdes e avancos tecnoldgicos. A
sociedade esta mudando em um ritmo acelerado, surge a necessidade de continua
atualizacdo em todas as esferas sociais, principalmente no ambito escolar. Muitas
formas de ensinar hoje, ja ndo se justificam mais. As tecnologias, principalmente o
computador e a Internet adentram as salas de aula como uma ferramenta na mediacao
do processo de conhecimento. A escola precisa compreender e incorporar a
linguagem virtual da Internet, e integrar esta tecnologia de forma inovadora como fonte
de pesquisa e ferramenta de trabalho, tornando-a um elemento que podera contribuir
para uma maior vinculacdo entre os contextos de ensino e as culturas que se
desenvolvem também fora do ambito escolar.

O computador e a Internet enquanto ferramentas pedagodgicas, quando bem
utilizadas, poderao oferecer maior subsidio para uma nova postura na agao docente.
Neste aspecto entende-se que os professores sdo sujeitos dos saberes e mediadores
de toda agao pedagogica que ocorre no interior da escola, por esta razdo, necessitam
apropriarem-se das novas tecnologias, nao apenas para motivar os alunos, mas para
compreender o processo ativo e dindmico que ocorre nessa interagéo entre 0 homem

e a maquina.



2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O PROFESSOR E A DIDATICA

Para desempenhar sua funcao com éxito os professores nao precisam apenas de giz,
quadro e um livro didatico, eles precisam da didatica, ou seja precisam ter didatica.
Mas, o que é didatica? Segundo o dicionario didatica é:

Substantivo feminino. Arte de ensinar, de transmitir conhecimentos por meio
do ensino. Conjunto de teorias e técnicas relativas a transmissdo do
conhecimento. Procedimento pelo qual o mundo da experiéncia e da cultura
€ transmitido pelo educador ao educando, nas escolas ou em obras
especializadas.
Porém, nao se usa a didatica para definir se o professor € ruim ou se ele € bom, ou
ainda simplesmente para avaliar os materiais usados em sala de aula, pois a didatica
€ a arte de ensinar. Um bom professor sempre terd muitos instrumentos para usar em
sala de aula para facilitar a alfabetizagdo. Além dos materiais impressos e adquiridos
no mercado esses profissionais lancam mao de sua criatividade e criam materiais
ludicos que deixam as aulas mais animadas e por conseguintes alunos mais
contentes. O professor na verdade é um artista, pois ele tem que usar a imaginacao

para criar varios e diversos tipos de materiais didatico.

Por isso é preciso cuidar para que de todas as coisas que devem ser feitas
na escola e na vida, sempre haja modelos genuinos, certos, simples e faceis
de imitar, seja eles imagens, pinturas, esquemas de coisas ou ensinamentos
e regras brevissimas, clarissimas, compreensiveis por si mesmas,
verdadeiras sem nenhuma excec¢do (COMENIO, 2006, p. 249).
Entende-se por materiais e equipamentos didaticos todos e qualquer recurso utilizado
em um procedimento de ensino, visando dessa maneira a estimulagdo do aluno e a
sua aproximacgao do conteudo. Existem muitos materiais, 0 homem desde de sempre
vem usando sua inteligéncia para desenvolver muitos materiais e os mesmos foram
se aperfeicoando com o passar dos anos. Além do tradicional quadro de giz, que ja
foi chamado quadro-negro e lousa que € um dos materiais mais antigos usados na
educacgao, o giz e o livro didatico o professor sempre teve em suas maos diversos
materiais, muito usados e hoje em dia estdo quase todos aposentados. Eis alguns

deles: Mimedgrafo, retroprojetor, cartazes, mural didatico, album seriado, videos e



DVDs.

O mimeodgrafo € um equipamento que esteve muito presente nas escolas brasileiras,
pois sua funcdo de agilidade na reproducdo de materiais impressos. Para seu
funcionamento € necessario um esténcil e alcool. Nao é elétrico. Ele é um grande
auxiliar das atividades pedagdgicas, sua funcionalidade permite a impressao de
exercicios, textos, jornais escolares, tarefas, provas, roteiros de trabalho, instrugdées
para pesquisas, esquemas para acompanhamento de aulas, sinopses e demais. Ja o
retroprojetor € um aparelho elétrico, ele é utilizado para projetar imagens numa tela
ou na parede, essa superficie deve ser de cor clara. A imagem é ampliada, permitindo
que todos os presentes vejam com clareza. E necessario que os textos e imagens
sejam gravadas, em geral, numa transparéncia ou folha plastica. O cartaz é bastante
utilizado, pois € um meio de comunica¢do de massa, € um recurso visual que tem
como finalidade anunciar os mais diversos tipos de mensagens.

Muito usado também o Mural didatico, que sempre estao pregados nas paredes das
salas de aula e servem para colocar os assuntos que estdo sendo tratados, e é
possivel observar o que os alunos estao produzindo e, por conseguinte o que estao
aprendendo. O Album seriado, é mais comum nas séries iniciais do ensino
fundamental, por ser um equipamento de excelente recurso. Ele é composto por
paginas sequenciais para contar uma histéria e explicar um conteudo, de maneira
progressiva e logica, oferecendo subsidios tanto ao expositor quanto ao publico. As
paginas devem conter os dados, informagdes ou imagens essenciais que conduzam
ao assunto tratado. Os Videos e DVDs, mais modernos sao excelentes recursos
audiovisuais, esses materiais tém contribuido para melhorar o ambiente nas salas de
aulas, fazendo-as que figuem mais atrativas, tudo isto por causa do movimento dos
filmes (em pelicula ou animacgdes). De facil compreensao, pois mostram o mundo real,
os fendmenos naturais. Os filmes apresentados podem mostrar os fatos do presente
e do passado, podem também fazer previsdes para o futuro. Além de aproximarem os
locais distantes, de levantar problemas, propor as solugdes e disponibilizar as diversas
informacdes, e ainda, tem a fungédo de estimular a criatividade e muitas maneiras
trabalhar o imaginario do educando.

Muitos desses materiais ainda sao vistos e usados em outras escolas, porém alguns
deles ja se encontram em desuso, principalmente com a chegada da internet.

O Datashow, multimidia, invadiu as salas de aula e aposentou de vez o album seriado

e retroprojetor. Juntamente o aparelho de DVD. Pois com ele € possivel através do
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Power point utilizar os slides, bem mais simples e com mais alternativas para se
trabalhar melhor o assunto. Com o Datashow e um computador é possivel reproduzir

documentarios e filmes.

2.2 PEQUENO RELATO SOBRE A HISTORIA DA INTERNET

A internet invadiu todas as areas de nossa vida, nao ficou somente limitada as casas
e escritérios, ela invadiu todas as areas, € visivel seu uso em todos os ambitos, pois
em todos os lugares que vamos la esta ela facilitando a vida do ser humano. Nao é
possivel dizer que nao se possa viver sem o0s seus beneficios. Com 0s avangos na
medicina hoje ja é possivel receber exames laboratoriais via e-mail ou simplesmente
acessar o site do laboratorio. Nas atividades bancarias através da internet é possivel
fazer transagdes simples e mais complexas. Como vemos isso acontece todos os dias
e ja se tornou comum. Mas, essas vantagens e facilidades tem pouco tempo ao nosso
alcance.

Na verdade, a histéria da internet comegou em plena Guerra Fria. A principio ela foi
criada apenas com objetivos militares, pois seria uma das formas das forgcas armadas
norte-americanas para manter as comunicacées em caso de ataques inimigos que
destruissem os meios convencionais de telecomunicacoes. Ela foi criada em 1969,
nos Estados Unidos. Chamada de Arpanet, tinha como fungéo interligar laboratérios
de pesquisa. Naquele ano, um professor da Universidade da Califérnia passou para
um amigo em Stanford o primeiro e-mail da histéria. O seu principal projeto foi a
Arpanet, primeira rede nacional de computadores.

Esta rede privada era destinada a interligar os computadores dos centros de
pesquisa, universidades e instituicdes militares americanas, permitindo o
compartilhamento de recursos entre os pesquisadores que trabalhavam com
projetos estratégico-militares. (2008, p.1).
A internet passou a ser um importante meio de comunicacao académica, nas décadas
de 1970 e 1980, antes era s6 usada para fins militares. Os estudantes e professores
universitarios trocavam ideias, mensagens e descobertas pelas linhas da rede
mundial, especialmente dos EUA onde foi criada.
Mas, somente no ano de 1990 que a Internet comecou a alcancar a populagcdo em
geral. O engenheiro inglés Tim Bernes-Lee desenvolveu a World Wide Web,

possibilitando a utilizacao de uma interface gréafica e a criacao de sites mais dinamicos
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e visualmente interessantes. A partir dai a Internet cresceu de forma bem apressada.
Ha aqueles de dizem que depois da criacao da televisdo em 1950 a internet foi a maior
criagdo tecnologica.

Com o WWW, a tarefa de navegar pela Internet tornou-se extremamente
simples, com enderegos amigaveis e visualizagao clara e rapida. Para esse
novo sistema, foi desenvolvido um programa de computador que ficou
conhecido como navegador de hipertexto de World Wide Web. Das versdes
modificadas do WWW, a que teve maior impacto foi o Mosaic, que se
espalhou por milhares de usuarios. Projetado por um estudante, Marc
Andreessen, e um profissional, Eric Bina, no WNational Center for
Supercomputer Applications da Universidade de lllinois. (Bruno, 2006, p.12)

Na década de 1990 a internet se expandiu. A navegacao pela Internet foi muito
facilitada e para isso surgiram varios navegadores (browsers) como, por exemplo, 0
Internet Explorer da Microsoft e o Netscape Navigator. O aceleramento do surgimento
desses provedores, 0 acesso e portais de servicos online contribuiram para este
crescimento. A Internet passou a ser utilizada por varios segmentos sociais. Os
estudantes comecaram a usa-la para buscar informacées nas suas pesquisas
escolares, em contrapartida muitos jovens como pura diversao comecaram a usar 0s
sites de games e outros. Como pontos de encontro para um bate-papo virtual as salas
de chat foram acessadas a qualquer momento. Esses instrumentos também
comecaram a ser usados por varios tipos de pessoas, por exemplo: Pessoas
desempregados acessam os sites de agencia de empregos em busca de uma nova
oportunidade de emprego ou enviando curriculos por e-mail. As empresas
descobriram na Internet um excelente caminho para melhorar seus lucros e as vendas
online dispararam, transformando a Internet em verdadeiros shoppings centers

virtuais.

Uma das caracteristicas mais interessantes da Internet é a possibilidade de
descobrir lugares inesperados, de encontrar materiais valiosos, enderecos
curiosos, programas Uteis, pessoas divertidas, informacdes relevantes. Sao
tantas as conexodes possiveis, que a viagem vale por si mesma. Viajar na rede
precisa de intuicdo acurada, de estarmos atentos para fazer tentativas no
escuro, para acertar e errar. A pesquisa nos leva a garimpar j6ias entre um
monte de banalidades, a descobrir pedras preciosas escondidas no meio de
inimeros sites publicitarios.

Nos dias atuais, é impossivel pensar no mundo sem a Internet. Ela tomou parte dos
lares de pessoas do mundo todo. Estar conectado a rede mundial passou a ser uma

necessidade de extrema importancia. A Internet também esta presente nas escolas,
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faculdades, empresas e diversos locais, possibilitando acesso as informacdes e
noticias do mundo em apenas um click.

A partir de 2006, comegou uma nova era na Internet com o avango das redes sociais.
Pioneiro, o Orkut ganhou a preferéncia dos brasileiros. Nos anos seguintes surgiram
outras redes sociais como, por exemplo, Facebook, Twitter, Google Plus e Instagram.
No Brasil a internet chegou bem mais tarde. As paginas na Internet ficam mais
populares, com o passar do tempo a velocidade melhora e a rede comeca a ser

utilizada para o comércio.

A internet no Brasil iniciou-se em setembro de 1988 quando no Laboratério
Nacional de Computacao Cientifica (LNCC), localizado no Rio de Janeiro,
conseguiu acesso a Bitnet, através de uma conexdo de 9 600 bits por
segundo estabelecida com a Universidade de Maryland. Em maio de 1989, a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) também ligou-se a rede
Bitnet, através da Universidade da Califérnia em Los Angeles (UCLA),
constituindo-se no terceiro ponto de acesso ao exterior. (Erico Guizzo, 1999)

Em 1997 h4d uma exploséo de provedores de acesso. Nos dias de hoje, temos varias
tecnologias de acesso a internet bem difundidas pelo mundo, tais como: Discado,
Adsl, Cable e Satélite, com isto, podemos acessar servicos das mais diversas
espécies e portais oferecem informagdes de todos os géneros para atrair novos
usuarios.

Com a globalizagdo da internet muitos mecanismos de comunicagado estdo sendo
deixados de lado. As mensagens ndo sdo mais exclusividades das cartas enviadas
pelo correio, usa-se mais o correio eletrénico. Ndo hd necessidade mais do telegrama,

um click nas redes sociais e a noticia ja chegou. As fotografias e a tv digitais.

2.3 INTERNET NA EDUCACAO

Nao tem como fugir dos beneficios da internet, pois tudo se encontra la: as
informacodes, as investigacdes, as pesquisas em geral, todos os tipos de compras e
vendas, e é possivel com as visualizagdes de lugares deslumbrar as diversas
realidades desconhecidas e também as redes sociais. Com um simples clique, temos
acesso a milhdes de informagdes tudo a nossa disposicao. Nao tem como negar, pois,
€ a nossa realidade é o que estamos vivendo, de fato a internet invadiu todas as areas
e lugares. Nao é exclusividade dos grandes centros, para onde formos no mais
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longinquo rincédo 14 estd uma antena e com a senha do wifi esta liberado o acesso
para navegar na rede.

Como todas as mudancgas, as mudancas tecnoldgicas também adentram o espaco
escolar. Ha tempos atras a autoridade do professor era a Unica maneira de se ensinar,
e nele estava a fonte do conhecimento, pois somente ele poderia desvendar nossas
duvidas. Hoje em dia, com a disponibilidade e a globalizagdo do acesso a informacao,
o professor n&o é a unica fonte detentora do conhecimento e das informagdes. Com
0 advento das tecnologias digitais, principalmente a internet, oferecem uma gama de
informagdes, como acervos de livros, revistas, artigos cientificos e revistas e tantos
outros materiais que estao a disposicdo do aluno, a qualquer momento, para ler,

armazenar, analisar e também produzir.

[...] ainformatica e a internet trazem consigo uma nova légica e postura diante
da aprendizagem completamente distinta das anteriores, afinal, a relacéo
espacgo-tempo apresentada pela escola é limitada aquele espaco fisico, ao
passo que essas novas tecnologias rompem as possibilidades comunicativas
e de formacéo a partir do desaparecimento das fronteiras fisicas e espaciais.
(Arruda, 2009, p. 20)

Como ferramenta, a internet é hoje indispensavel no processo de ensino e
aprendizagem, possibilitando entre professores e alunos uma menor distancia e um
ensino mais eficaz, permitindo um diverso leque de propostas de trabalho. Como meio
de ampliagdo da acdo de comunicacao e intercambio educacional e cultural entre
professores e aluno o uso das redes é a forma de interacao no processo educativo.
Utilizando a internet como ferramenta de ensino o professor derruba as barreiras da

sala de aula, dessa maneira acelera a aprendizagem.

Para a educagdo, a Internet pode ser considerada a mais completa,
abrangente e complexa ferramenta de aprendizado. Podemos, através dela,
localizar fontes de informacao que, virtualmente, nos habilitam a estudar
diferentes areas de conhecimento. (Marques & Caetano, 2002 p.158)

Sao grandes os desafios para a escola, a partir do momento que reconhece a
importadncia da insercdo das Tecnologias da Informagdo e Comunicacao/TIC na
educacao, por que juntamente vem a necessidade preparar bem os professores,
habilita-los para lidar com essa nova realidade e também a necessidade de encontrar
caminhos para se descobrir e construir novas praticas pedagdgicas que dialoguem

com as midias.
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Para saber orientar o aluno, o professor deve saber como obter informagdes a serem
exploradas num determinado conteudo, e acima de tudo de como utiliza-las, dessa
maneira estara cooperando, para a melhoria no ensino e na aprendizagem. Uma
formacao continuada se torna fundamental, pois 0 educador precisa construir os seus
saberes sobre as tecnologias, compreendendo assim que o ambiente escolar é um
lugar facilitador na construgdo de novos conhecimentos e a necessidade de estar em
sintonia com a realidade de dentro e fora do ambiente escolar.

A formacdo do professor para ser capaz de integrar a Informatica nas
atividades que realiza em sala de aula deve prover condi¢cbes para ele
construir conhecimento sobre as técnicas computacionais, entender por que
e como integrar o computador na sua pratica pedagogica e ser capaz de
superar barreiras de ordem administrativa e pedagdgica. (Valente,1997, p.14)

Dessa maneira o professor tem que estar preparado para entao preparar o aluno para
trabalhar com esse universo tecnolégico no qual ele mesmo ainda nao domina,
totalmente esses recursos. Porém os professores devem estar abertos a essas
mudancas, porque eles séo facilitadores na aprendizagem e agem como mediadores
nesse Novo processo.

Os professores nao precisam ser conhecedores ou mesmos especialistas no assunto
e no uso da internet, porém é necessario que conhecam tudo que essa ferramenta
possibilita no processo de aprendizagem, como planejar as atividades e tornar as
aulas mais encantadoras e ludicas. Quando o professor usa a ferramenta de maneira
segura mostrando o quanto é util fara com que os alunos se sintam mais a vontade

no uso da tecnologia.

O uso da Internet com critério pode tornar-se um instrumento significativo
para o processo educativo em seu conjunto. Ela possibilita o uso de textos,
sons, imagens e video que subsidiam a producdo do conhecimento. Além
disso, a Internet propicia a criagdo de ambientes ricos, motivadores,
interativos, colaborativos e cooperativos. (Behrens, 2008, p. 99)

Porém, devem estar atentos ao grau de conhecimentos dos alunos, ja que nasceram
numa geracao que desde cedo manuseiam com destrezas essas ferramentas. Os
professores nascidos na geracdo x antecedem ao nascimento das tecnologias, e
apresentam resisténcia e dificuldade em manusea-las, ndo aceitam a chegada dessas
novidades e por conseguintes ndo querem usa-las na praxis. Reproduzem o mesmo

modelo que foram educados e provocam o choque de geracéo.
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A Geracao Baby Boomer surgiu logo apés o fim da Segunda Guerra Mundial.
Hoje, estas pessoas estdo com mais de 45 anos e se caracterizam por
gostarem de um emprego fixo e estavel. No trabalho seus valores estao
fortemente embasados no tempo de servico, e preferem ser reconhecidas
pela sua experiéncia a sua capacidade de inovacgao. (fonte: Jornal O Globo)

Porém a problematica nos sistemas educacionais esta em como acompanhar essas
mudancas, pois 0s alunos sao da geracao y e z. Apesar da cultura ser um diferencial,
as criangcas e o0s jovens sao consideravelmente conectados. Nao importam onde
estejam, campo ou na cidade, gracas a tecnologia e por serem da mesma geracao
consumem 0s mesmos produtos. Ouvem as mesmas musicas e curtem as mesmas
novidades. A geracao Y sao os nascidos na década de 80, enquanto os nascidos na
geracao X presenciaram 0s avangos ao longo de varios anos, esses presenciaram em
pouco tempo uma explosdo de novidades. A geracdo Z sdo os nascidos no meado
dos anos 90, sao aqueles que chegaram a pouco tempo no mercado de trabalho. Ja
se ouve falar da geracéo alfa.

Por causa da distancia entre as geragdes, professor e aluno, os conflitos sempre
existirdao. Mas, o grave disso tudo e que os alunos estdo cada vez mais desmotivados,
pois estao cada vez mais conectados com o mundo e desconectados em sala de aula.
Para amenizar tais distancias o professor tem a urgéncia necessidade de conhecer
como esta nova geracédo pensa e age. Nao ter medo de buscar e introduzir essas
novidades em sala de aula, precisa trazer essas novas praticas de ensino que estejam

em consonancia com este publico.
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3 METODOLOGIA
3.1 METODO QUALITATIVO

Para Bicudo (2012) pesquisa qualitativa € a modalidade em que,

[...] privilegiam-se descrigbes de experiéncias, relatos de compreensdes,
respostas abertas a questiondarios, entrevistas com sujeitos, relatos de
observagbes, e outros procedimentos que deem conta de dados sensiveis,
de concepgdes, de estados mentais, de acontecimentos, etc (p.17).

Pode-se analisar, entdo, que a pesquisa qualitativa esta preocupada em analisar a
experiéncia, a opinido e a analisar cada individuo, ndo em agrupa-los em opgdes de
opinides.

Garnica (2001, p. 42) diz que em abordagens qualitativas de pesquisa, “ndo ha
modelos fixos, ndo ha normatizacdo absoluta, ndo ha a seguranca estatica dos
tratamentos numéricos, do suporte rigidamente exato. E investigacdo que interage e,
interagindo, altera-se”.

Diante disso, pela pesquisa qualitativa estar preocupada em analisar cada caso
individualmente, ndo homogeneizando os dados, optou-se por ela de modo a analisar
as ideias contidas em cada resposta dos individuos, por meio dos questionarios.

3.2 CONDUGAO DAS ATIVIDADES

Esse trabalho baseou-se em uma escola da rede publica de ensino, na cidade de
Cachoeiro de Itapemirim. A escola é tdo avancada que hoje ndo existe mais sala de
informatica, os alunos usam tablets da escola dentro da mesma sala onde estudam.

Todas as salas sdo equipadas com ponto de acesso a internet sem fio.
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Foto 1 — Alunos da escola “EEEFM” na sala de aula.

Fonte: foto disponibilizado pelo diretor da escola.

3.3.1 Questionario

Os questionarios sao considerados uma forma de entrevista e podem ser, segundo
Richardson (1942, apud Stahl, 2003), questionarios de perguntas fechadas, onde as
perguntas ou afirmacdes apresentam categorias ou alternativas de respostas fixas e
preestabelecidas; abertas, onde por meio das perguntas levam o entrevistado a
responder com frases ou oracdes. Nesse contexto o pesquisador ndo esta interessado
em antecipar as respostas, mas sim deseja uma melhor elaboragédo das opinides do
entrevistado. O questionario pode ainda unir perguntas abertas e fechadas.

Oliveira (1997, p. 165) afirma que o questionario apresenta as seguintes
caracteristicas: (1) deve ser a espinha dorsal de qualquer levantamento, (2) deve
reunir todas as informagdes necessarias (nem mais nem menos), (3) deve possuir
linguagem adequada.

Segundo Gil (1999, p.128), as vantagens de se utilizar questionario para pesquisas
sao:

a) possibilita atingir grande numero de pessoas, mesmo que estejam
dispersas numa area geografica muito extensa, ja que o questionario pode
ser enviado pelo correio; b) implica menores gastos com pessoal, posto que
0 questiondrio ndo exige o treinamento dos pesquisadores; c) garante o
anonimato das respostas; d) permite que as pessoas 0 respondam no
momento em que julgarem mais conveniente; €) nao expde os pesquisadores
a influéncia das opinides e do aspecto pessoal do entrevistado.
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O autor também destaca alguns aspectos negativos dos questionarios, como:

a) exclui as pessoas que ndo sabem ler e escrever, 0 que, em certas
circunstancias, conduz a graves deformagdes nos resultados da
investigacao; b) impede o auxilio ao informante quando este ndo entende
corretamente as instrugbes ou perguntas; ¢) impede o conhecimento das
circunstancias em que foi respondido, o que pode ser importante na avaliagao
da qualidade das respostas; d) ndo oferece a garantia de que a maioria das
pessoas devolvam-no devidamente preenchido, o que pode implicar a
significativa diminuicdo da representatividade da amostra; e) envolve,
geralmente, numero relativamente pequeno de perguntas, porque é sabido
que questionarios muito extensos apresentam alta probabilidade de serem
respondidos; f) proporciona resultados bastante criticos em relagao a
objetividade, pois os itens podem ter significados diferentes para cada sujeito
pesquisado.

Para este trabalho optou-se pelo questionario, trazendo tanto perguntas fechadas,
como também abertas, de modo a ter uma melhor analise das respostas obtidas.

Foi aplicado um questionario aos professores, de modo a investigar suas opinides
sobre o ensino/aprendizagem do uso da tecnologia no Ensino Fundamental. No
questionario aplicado e respondido pelos 24 professores, além das perguntas para a
pesquisa, foi feito um termo de consentimento livre e esclarecimento. Para os

professores, utilizou-se o Google formularios.

3.3.2 Questionario aplicado



Figura 1 - Questionario aplicado aos professores.

181212018 Usa da internet na sala de aula.

Uso da internet na sala de aula.

Prezado(a) Professar(a)

0 uso das tecnologias esta cada vez mais presente nas escolas, na maioria das vezes elas 530
utilizadas como ferramentas pedagdgicas. A internet & uma ferramenta vem ganhando importancia,
pois possibilita a difusdo de uma nova estrutura

de ensino, fazendo com que o espago da aprendizagem nao se limite apenas ao

espago fisico da sala de aula,

dinamizando o ensino tradicional, estimulando a participagao e aprendizagem dos

alunos e auxiliando no trabalho do professores. Diante disso, peco a ajuda no

preenchimento deste questicnario par a verificacdo e andlise de algumas questies
relacionadas ao uso da internet como ferramenta pedagédgica ne Ensine

Fundamental

Desde ja agradego pela sua colaboragao

Felipe Bolzan Moura

*Obrigatorio

01 - Qual o tempo de magistério no Ensino Fundamental? *
(O 2anos

O Mais de 2 anos e menos de 5 anos

(O 5anos

02 - Qual seu nivel de formagao? *
() Magistério

() Nivel Superior incompleto

O Nivel Superior completo

(O Graduagso

hitps:fidocs.google.comiforms/diel TFAIpQLS3-5GUswaedW4P33hT sGEE|IcOEaT g VR Y RsMIIZcohEWGbANviewform

Fonte: Autoria prépria



Figura 2 - Questionario aplicado aos professores.

18122018 Uso da internet na sala de aula,

03 - Qual sua area da Formacdo Profissional? *
(O ciéncias

Geografia

Histdria

Inglés

Matematica

Portugués

OO0O0O0O0OO0

QOutros

04 - Qual o seu dominio com o uso do computador? *
O Bom

() Excelente

(O Péssimo

() Regular

(O Nenhum

05 - Voce utiliza a internet para fazer os seus planejamentos de
aula? *

() Sim
() Nao

Como?

https:/docs.google.comiforms/dfel/ 1 FAIpOLSn3-5GUswaedW4P33h7sGE6|IcOEaT g VR Y RsMIZecohEWGbANviewform

2/5

Fonte: Autoria prépria
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Figura 3 - Questionario aplicado aos professores.

21

1812/2018

Uso da mternet na sala de aula,

06 - Quais das ferramentas da internet abaixo vocé utiliza ou ja
utilizou em seu planejamento e desenvolvimento de aula? *

[C] Ambientes virtuais de aprendizagem
[] Blog

(] Bibliotecas online

D Chat (Bate papo)

(] E-mail

[] Férum

[[] Lista de discussoes

[] Redes sociais

[] sites de buscas

[[] softwares educacionais

(] outro:

07 - Voce utiliza recursos tecnoldgicos em sala de aula? *
(O sim
(O Nio

Se sim, quais tipos de recursos?

08 - A escola onde vocé trabalha estimula a usar o computador?

*

() sim
(O Nao

hitps:fdocs.google.comiforms/dfel 1FAIpQLSIn3-5GUswaedWaP33hT sGEGjIc9EaT qVR Y RsMIlZcohEWGhANviewform

5

Fonte: Autoria prépria



Figura 4 - Questionario aplicado aos professores.

18122018

Usa da internet na sala de aula,

Como?

09 - Vocé acha que com o uso da internet facilita a comunicagéo
entre o professor e o aluno? *

O sim
O Nao

O Um pouco

Poque?

10 - Vocé considera que a internet é importante para o ensino? *
(O sim
O Néo

(O Um pouco

Porque?

11 - Quais as maiores dificuldades que vocé sente no uso da
internet? *

12 - Qual a contribuigdo que o uso da internet traz para
aprendizagem? *

https:/docs.goegle.comiformsidiel 1 FAIpQLSIN3-5GUswaedW4P33h7TsGEG IcOEaT g VR Y RsMIlZcohEWGbANviewform

45

Fonte: Autoria prépria

22
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4 APRESENTAGCAO E ANALISE DOS DADOS

Os graficos abaixo mostram as 24 respostas dos professores, a opinidao deles sobre o
uso da tecnologia em sala de aula e as poucas dificuldades que eles expuseram.

Grafico 1 — Tempo de magistério do Ensino Fundamental dos professores

® 2anos
@ Mais de 2 anos e menos de 5 anos
@ 5anos

20,8%

Fonte: Autoria prépria

Grafico 2 — Resultado do nivel de formacao dos professores.

@ Magistério

@ Nivel Superior incompleto
@ Nivel Superior completo
@ Graduacao

Fonte: Autoria prépria

Grafico 3 — Area de formacao profissional dos professores.

@ Ciéncias
@ Geografia
@ Histdria

® Inglés

@ Matematica

@ Portugués
@ Outros

Fonte: Autoria prépria
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Gréfico 4 — Dominio dos professores ao uso dos computadores.

® Bom
@ Excelente
@ Péssimo

@ Regular
@ Nenhum

Fonte: Autoria prépria

Figura 5 — Utilizacao da internet para uso de planejamento de aula.

® sSim
® N3o

Fonte: Autoria prépria

A quinta pergunta, foi pedido para responder se o0s professores usavam a internet para
fazer os planejamentos de aula e como elaboram caso respondessem que “sim”, e
todos eles responderam sim. O grafico abaixo mostra a resposta, a forma como eles

elaboram o planejamento de aula.
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Grafico 6 — Ferramenta utilizada pelos professores para realizar seus planejamentos

e desenvolvimento nas aulas.

Ambientes virtuais de

) 14 (58,3%)
aprendizagem

13 (54,2%)
Bibliotecas online 15 (62,5%)
Chat (Bate papo)

E-mail 17 (70,8%)

Forum 3(12,5%)
Lista de discussbées

Redes sociais 13 (54,2%)
Sites de buscas 23 (95,8%)

14 (58,3%)
0 5 10 15 20 25

Softwares educacionais

Fonte: Autoria prépria

Grafico 7 — Utilizagao de recursos tecnoldgicos em sala de aula.

® Sim
@ Nzo

_—

Fonte: Autoria prépria

A sétima pergunta, foi pedido para responder se os professores utilizam os recursos
tecnoldgicos em sala de aula e dizer qual recurso é utilizado caso respondessem que
“sim”, e 95,8% responderam sim. O grafico abaixo mostra a resposta de qual recurso

de tecnoldgico € utilizado pelos professores da escola.



Figura 5 — Recursos tecnoldgicos utilizado pelos professores
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Internet, projetor entre outros

Celular

Retro projetor

Celular, computador, multimidia, aparelhos de som....
Tablet & multimidias

Celular, tabletes, notebook

Audiovisuais, celular, notebook, intemet,

Power poite, Redes online, CD rom, Internet entre outros.
Quadro digital data showcelulares

Pesguisas virtuais pelo celular

Computadores, tablet,

Computador, jogos online

Audiovisuais, celular, notebook, intemet.

Power poite, Redes online, CD rom, Internet entre outros.
Quadro digital data showcelulares

Pesguisas virtuais pelo celular

Computadores, tablet.

Computador, jogos online

Fonte: Autoria prépria.

Gréfico 8 - Se os professores sao estimulados pelo uso do computador.

@® sSim
® Nzo

Fonte: Autoria prépria
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A oitava pergunta, foi pedido para responder se a escola onde trabalham estimula a
usar o computador e como seria esse estimulo caso respondessem que “sim”, e 95,8%
responderam sim. O gréafico abaixo mostra a resposta da forma que os professores

utilizam o computador na escola.

Figura 6 - Meios que os professores utilizam p computador na escola

Sistema de pauta eletrénica entre outros

Temos maquinas a disposigao e acesso a internet
Fornecendo rede wi-fi

Disponibilizando wi-fi, tablets, entre outras coisas

MNos planejamentos

Disponibilizando o acesso a internet e meios para ser utilizada

Mo o computador em si, mas a internet como recurso didatico, com roteador portatil, possibilitando o uso da
rede atraves do celular dos proprics aluncs.

Computador na sala dos professores, em sala de aula, Tabletes.

Trabalhos no laboratério de informatica, pesguisas em tempo real

Disponibilizando aparelhos e intermet.

Sala adequada para o uso do computador com acesso 3 internet

Propondo gue estejam inseridas no Planejamento o uso de tecnologias

Contribuindo com meios de acesso a internet dentro da sala de aula, junto com os alunos e bem significativo
Disponibilizando computadores para as pesquisas nos momentos de planejamento.

Nao muito

Disponibilizando-o

Disponibilizande computadores e Internet. Informando sites, cursos e oufros recursos sempre que disponivel.
Fonte: Autoria prépria

Grafico 9 — Se a internet facilita a comunicagao entre aluno e professor.

® Sim
® Nao

Um pouco

Fonte: Autoria prépria
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A nona pergunta, foi pedido para responder se uso da internet facilita a comunicacao
entre o professor e o0 aluno e dizer o porque caso respondessem que “sim”, e 79,2%
responderam sim. O grafico abaixo mostra a resposta do porque a internet ajuda a

comunicacao entre o professor e o aluno.

Figura 7 — Opinido dos professores em relagdo a comunicagao entre professor e aluno

0= alunos t8m mais acesso ao professor, mesmo fora do hordrio de aula.
Alcanca atedos

Ainternet € o local onde a maicria dos alunos passam uma boa parte de sua vida entdo assim estreitamos o
contato com os alunos

Toda comunicacdo em tempa real agiliza os processos.
Conseguimos interagir com o mundo do aluno e ele com o nosso.
Coloca-os em equidade linguistica

E um recurso muito presente no cotidiano no aluno.

Porgue ampliagdo conhecimento de ambos e possibilita um debate
Por ser um recurso muito presente na realidade de ambos

Pg ha froca de experiéncias de comao usar ferramentas

Pois introduzimos o aluno no aprendizado deniro do seu mundo digital

Penso gue é mais um instrumento facilitador, mas ndo o Unico.
0 aluno pode complementar seus estudos buscando as indicagdes do professor.
Por ser mais uma opgéo de meio de comunicagio

E mas um recurso atual para a relacdo com os alunos.

Fonte: Autoria prépria
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Grafico 10 — Se internet € importante para o ensino

® Sim
@ Nao

@ Um pouco

Fonte: Autoria prépria

A décima pergunta, foi pedido para responder se a internet é importante para o ensino
e dizer o porque caso respondessem que “sim”, e 95,8% responderam sim. O gréfico
abaixo mostra a resposta do porque os professores acham a internet importante para
0 ensino.

Figura 8 — Justificativa dos professores em importancia da internet para o ensino

MNos permite abrir um leque de informacoes e possibilidades.

A internet abre um leque de possibilidades de conhecimento para todos.

Fonte de pesguisa

Abrindo novos horizontes

Porque faz parte da realidade atual, além de ser uma ferramenta de uso frequente pelos alunos.
Te possibilita trabalhar com o mundo atual, cu seja, as novas tendéncias de ensino.

Funciona como a maior ferramenta de busca e informacgoes

Possibilita ambos irem além dos muros da escola.

Porque da acesso a um mundo virtual imenso que te possibilita pesquisar e construir um conhecimento
cientifico

Pg cada vez mais estamos vendo incorporados tecnologias em nossas vidas e guanto mais soubermos utiliza-
13, pressupde-se maior autonomia.

Busca e troca de informacgdes e aprendizados

Temos que utilizar de varios recursos para que as aulas sejam mais atrativas e também para que o
canhecimento seja construido de forma dindmica. A escola esta inserida na comunidade, a escola faz parte
dessa comunidade que tem suas peculiaridades. Dissociar essas questdes & impedir a construgdo de
canhecimentos a fim de formar para a cidadania. A tecnologia esta na sociedade, por isso, também deve fazer
parte do contexto escolar, pois faz parte do contexto dos alunos.

Mesmo a distancia podemos ter acesso a aprendizagem.

Pois & uma fonte rica de dados, contetdos e informacdes

Na minha drea de ensino, ciéncias, muitas descobertas estdo sendo feitas a cada dia. Com a Intermnet consigo
me atualizar com mas facilidade e agilidade.

fonte: Autoria prépria
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A décima primeira pergunta, foi pedido para responder quais as maiores dificuldades
que os professores encontram no uso da internet. O gréafico abaixo mostra a resposta
dos professores.

Figura 9 — Quais as dificuldades que os professores encontram do uso da internet na
escola.

Mao considero ter dificuldades

Menhuma

Mao ter wi-fi em todas as salas

Mem todos tem computador em casa, wi-fi.
Nenhum. Gtimo sinal

0 controle dos alunos em relacao ao uso da mesma

Administrar o uso dos alunos de forma correta, para que ndo haja desvio do objetivo didatico. Eles utilizam
frequentemente para lazer e tem dificuldades em usar para aprendizagem.

Mao tenho.
A estrutura
Mo tenho dificuldade

Excesso de informacio.

0 uso de determinados programas que ainda ndo aprendi a usar

A baixa qualidade, velocidade e quedas continuas

Ainda percebo que os alunos possuem um acesso muito restrito as tecnologias.
Tempo

Acesse a uma rede de gualidade

0 acesso, em muitos lugares infelizmente o sinal & ruim.

Velocidade de conexdo

Fonte: Autoria prépria

A décima segunda pergunta, foi pedido para responder qual a contribuicdo que o uso
da internet traz para aprendizagem. O grafico abaixo mostra a resposta dos
professores.
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Figura 10 — Contribuicao do uso da internet para a aprendizagem

Informacgdes necessarias ac desenvolvimento do educando

Mos permite acesso a informacgdes atualizadas e de diferentes pontos de vista que auxilia tanto a parte docente
quanto a discente.

Arualidades

Ela possibilita pesquisas mais abrangentes e aos aluncs que tem interesse, um conhecimento muito mais
amplo, ja que em sala de aula, infelizmente, o professor ndo consegue trabalhar todo conteddoe a fundo.

Colabora

Acho que facilita a aprendizagem e a torna mia completa

As possibilidades sdo infinitas e se renovam a medida em que se compartilha experiéncia e conhecimento.
Interagdo com as novas tendéncias de ensine.

Terna a aprendizagem mais eficaz e interessante

Equipara os alunos frente as informacgdes da atualidade

Além de ser uma excelente fonte de informacg3o, a Internet possibilita a interagio com os outros, ou seja, a
partilha de opinides, sugesties, criticas, e visbes alternativas.

A rapidez nas pesquisas
Essencial se o aluno souber utilizar para tal fim

E uma ferramenta inovadora que modifica a aprendizagem pois alcanca maior abrangéncia de informagées e de
maneira mais dindmica.

Troca de informacgées e facilidade de continuar ou mudar de caminho

S30 muitas as contribuicdes( acesso a conteldos, informacgtes e todo o arcabouco de conhecimentos) porém,
os profissionais devem ser capacitados, sendo, mesmo utilizando recursos tecnologicos, as aulas podem ainda
continuar metadicas e distantes dos alunos.

Fonte: Autoria prépria
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Diante do questionario aplicado aos professores foi alcangcado o objetivo proposto. A
escola EEEFM Quintiliano de Azevedo podemos dizer que uma escola moderna, uma
escola que utiliza a tecnologia e a internet para ensino e aprendizagem. Pode-se
destacar que embora muitos professores acreditam n&o possuir dificuldades no
ensino/aprendizagem do uso da tecnologia, mas tem professores que ainda preferem
usar um quadro de giz para ensino. Todos os professores, mesmo sem curso de
capacitacao usam a tecnologia porque escola possui uma exceléncia estrutura, no
entanto, alguns ainda sentem dificuldades devido a ndo capacitacdo e ndo costume
de usar o computador. Grande parte dos alunos preferem estudar por meio da internet
devido a facilidade de buscar amplas informag¢des sobre uma determinada matéria,
outros tem dificuldades por nao terem computadores € nem acesso a internet em casa
e isso dificulta os professores e a escola a serem dependentes da tecnologia. Os
professores acreditam que as dificuldades dos educandos no ensino/aprendizagem
do uso da tecnologia sdo devidas nao ter uma visdo correta de conceitos, figuras e
aplicacdo. A maioria dos professores acreditam que o uso de tablet, notebooks e
aplicativos sdo importantes para a compreensao de conteudos estudados, em todas

as matérias, por alunos do Ensino Fundamental.
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ANEXO |
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